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	Web問診　 Q＆A
	入力前
	・スマートフォンやタブレットの方    「健康診断受診票」にあるQRコードからアクセスしてください。


	IDやパスワードを再度ご確認ください 。 　・IDは数字です 　・パスワードは8桁（英小文字，英大文字，数字）です 　・全て半角です
	年度内に2回受診する場合、以前のIDやパスワードは使えますか
	入力について
	回答を修正したいのですが
	再度ログインをすれば、修正ができます。   「提出する」を押して完了（登録）した後でも、当日の受付前までは変更できます。    ※会場によっては回答期日が設けてある場合があります。その場合はその日以降に変更した       内容は反映されませんので、ご注意ください
	提出（完了）した後でも回答を修正できますか
	提出後であっても、再度ログインをして修正ができます。   ただしその場合、もう一度「提出する」を押して完了（再登録）してください。

	当日以降・その他
	入力内容が誤ったまま健診に来てしまいました
	受付までお時間がある場合はご自身のスマートフォンや会場のタブレットで訂正していただけ   ます。または受付にて訂正箇所をお申し出ください。   健診終了後にご自身でWeb問診画面から修正をしても、内容は反映されませんのでご注意くだ   さい。
	サイトにアクセスができませんでした
	21：00～22：00（不定期） はメンテナンスのためご利用いただけない場合があります。   また上記以外でも不定期にシステムメンテナンスを行う場合がございます。   申し訳ございません。時間をおいてアクセスしてください。
	対応するOSはどれですか
	Windows（10以降），macOS（11.7.6以降），Android（9以降），iOS（14以降） です。
	対応するブラウザはどれですか
	GoogleChrome，Edge，Safari，Firefox です。
	セキュリティ面は大丈夫ですか

	SSLを利用した暗号化通信を使用し、個人情報など保護が必要なデータを安全にやり取りして   おります。


